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1. Algemene informatie

Studielast

240
Beroepsvereisten
Nee

Certificaten

Nee

Ontwikkeld voor kwalificatie(s)

Zie bijlage op www.s-bb.nl/kwalificatiedossiers

Toelichting

Relevantie van het keuzedeel

Het doel van dit keuzedeel is om studenten Medewerker sign (niveau 2) en Allround signmaker (niveau 3) kennis te laten maken
met signontwerp en het klantcontact dat daarbij komt kijken, ter voorbereiding op doorstroom naar de kwalificatie
Signspecialist (niveau 4). Voor beide kwalificaties biedt het keuzedeel een relevante aanvulling, omdat in deze geen expliciete
aandacht wordt gegeven aan signontwerp en het klantcontact in de aanloop naar signprojecten. Voor de Signspecialist gaat het
om meer omvangrijke, complexe signontwerpen voor gangbare en niet-gangbare signproducten. In dit keuzedeel worden de
benodigde kennis, vaardigheden, houding en gedrag ingezet voor eenvoudige signontwerpen voor gangbare signproducten,
waardoor het keuzedeel een voorbereiding is voor de doorstroom naar Signspecialist. Met dit keuzedeel kan de Medewerker sign
direct doorstromen naar Signspecialist.

Beschrijving van het keuzedeel

Dit keuzedeel biedt de beginnend beroepsbeoefenaar een belangrijke set aan handelingen, vakkennis en vaardigheden om zich
voor te bereiden op doorstroom naar de kwalificatie Signspecialist (niveau 4). De klantvraag wordt, in afstemming met de klant,
onderzocht en verder uitgewerkt tot eenvoudig ontwerp voor een gangbaar signproduct.

Branchevereisten
Nee

Aard van keuzedeel

Doorstroom
Verbredend
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2. Uitwerking
LKL Maakt cencemoudigsignontwerp vooreengangbaarsignproduct

Complexiteit

De werkzaamheden voor het maken van een eenvoudig signontwerp voor een gangbaar signproduct zijn routinematig en
gestructureerd van aard. Een klant wil in het algemeen een uniek signproduct. Dit betekent dat geen signontwerp hetzelfde kan
zijn. Een variatie op bestaande concepten en signontwerpen kan volstaan, waardoor er sprake is van een variatie op standaard
werkwijzen. Een complicerende factor is dat mogelijk de klantvraag bij aanvang van het ontwerpproces onvoldoende helder of
uitvoerbaar is. Als de klantvraag onvoldoende wordt onderzocht en/of aaangescherpt, kan dat resulteren in conceptontwerpen,
die onvoldoende aansluiten bij de verwachtingen van de klant, wat een afbreukrisico vormt. Hierom zijn basiskennis over en
vaardigheden van het ontwerpen van signproducten, het ontwerpproces en het afstemmen met de klant nodig.

Verantwoordelijkheid en zelfstandigheid

De beginnend beroepsbeoefenaar werkt zelfstandig en onder begeleiding van een ervaren collega of leidinggevende. De
beginnend beroepsbeoefenaaris er verantwoordelijk voor dat de conceptontwerpen en het signontwerp voldoet aan de
klantvraag, met inachtneming van de mogelijkheden van het bedrijf. Ook is de beginnend beroepsbeoefenaar verantwoordelijk
voor de wijze waarop deze communiceert met klanten, bijvoorbeeld bij het verduidelijken van de klantvraag, het opleveren van
conceptontwerpen en het afstemmen over het signontwerp. Als de beginnend beroepsbeoefenaar in een situatie komt die de
eigen verantwoordelijkheden of mogelijkheden te boven gaat, meldt deze dit aan de klant en vraagt deze hulp van een ervaren
collega of leidinggevende.

Vakkennis en vaardigheden

De beginnend beroepsbeoefenaar:

. heeft kennis van in de branche gangbare technieken, materialen en hulpmiddelen
. heeft basiskennis van vormgeving, trends en ontwikkelingen in de signbranche

. heeft kennis van doelgroepen voor signproducten

. heeft kennis van typografie, kleur en lichtbronnen

. heeft basiskennis van leesbaarheid en waarneembaarheid in relatie tot afstand en licht
. heeft kennis van maatvoering

. heeft kennis van diverse constructies voor signproducten

. heeft basiskennis van ondergronden

. heeft basiskennis van vakterminologie rond het maken van een ontwerp

. heeft basiskennis van bestandsbeheer

. kan LSD (luisteren, samenvatten en doorvragen) toepassen

] kan conceptontwerpen tekenen en schetsen

. kan werken met relevante softwareprogramma's

] kan presentatievaardigheden toepassen

D1-K1-W1: Maakt één of meerdere conceptontwerpen
Omschrijving

De beginnend beroepsbeoefenaar brengt de klantbehoefte in kaart. Deze zoekt relevante informatie, zoals informatie over het
doel van de klantvraag en de doelgroep van het signontwerp. Deze gaat waar nodig in gesprek met de klant en/of relevante
deskundigen, zoals leidinggevenden, collega's of derden. De beginnend beroepsbeoefenaar werkt de klantvraag uit in één of
meerdere conceptontwerpen voor het signontwerp, presenteert deze aan de klant en onderbouwt te maken keuzes. De beginnend
beroepsbeoefenaar vraagt om feedback aan een ervaren collega of leidinggevende en aan de klant en verwerkt deze tot één of
meerdere verder uitgewerkte conceptontwerpen, waarna de klant een keuze kan maken voor een conceptontwerp.

Resultaat

De klantvraag is, in afstemming met de klant, vertaald naar één of meerdere conceptontwerpen.

Gedrag

De beginnend beroepsbeoefenaar:
-inventariseert proactief de gangbare wensen van de klant en mogelijkheden van het bedrijf
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D1-K1-W1: Maakt één of meerdere conceptontwerpen

-zoekt grondig uit wat de vraag van de klant precies is

- checkt zorgvuldig of een conceptontwerp voldoet aan de verwachtingen

-vertaalt feedback van de klant vakkundig en effectief in een volgend conceptontwerp
-communiceert helder en effectief met betrokkenen over de te maken keuzes
-informeert betrokkenen proactief en volledig

De onderliggende competenties zijn: Vakdeskundigheid toepassen, Analyseren, Op de behoeften en verwachtingen van de "klant"
richten

D1-K1-W2: Maakt een definitief signontwerp en levert het op
Omschrijving

De beginnend beroepsbeoefenaar werkt het gekozen conceptontwerp uit naar een eenvoudig signontwerp. Deze maakt een
visualisatie van het ontwerp met behulp van schetsen op papier en/of relevante softwareprogramma's. Deze presenteert het
signontwerp aan de klant, onderbouwt te maken keuzes, haalt feedback op bij een ervaren collega of leidinggevende en bij de
klant en verwerkt dit zo nodig in een volgende versie van het signontwerp. Deze levert het definitieve signontwerp op.

Resultaat

Het definitieve signontwerp is, in afstemming met de klant, gemaakt en opgeleverd.

Gedrag

De beginnend beroepsbeoefenaar:

-werkt het conceptontwerp op originele wijze uit naar een signontwerp

- presenteert het signontwerp enthousiast en overtuigend

- checkt zorgvuldig of het signontwerp voldoet aan de verwachtingen
-vertaalt feedback van de klant vakkundig en effectief

-communiceert helder en effectief met betrokkenen over de te maken keuzes
-informeert betrokkenen proactief en volledig

De onderliggende competenties zijn: Presenteren, Vakdeskundigheid toepassen, Creéren en innoveren

D1-K1-W3: Voert bestands- en opslagbeheer uit van de signontwerpbestanden
Omschrijving

De beginnend beroepsbeoefenaar bepaalt zo nodig onder begeleiding van een ervaren collega of leidinggevende welke bestanden
bewaard moeten worden. Deze controleert die bestanden op versie en ontwerpspecificaties, selecteert wat opgeslagen moet
worden en bepaalt wat weg kan. Deze voorziet de te bewaren bestanden van de juiste gegevens.

Resultaat

Relevante bestanden en overige gegevens zijn correct opgeslagen.

Gedrag

De beginnend beroepsbeoefenaar:

-gaat weloverwogen na welke bestanden behouden moeten worden

-controleert deze bestanden kritisch en zorgt ervoor dat ze de juiste informatie bevatten
-slaat bestanden op volgens geldende bedrijfsafspraken

-zorgt accuraat voor registratie van de overige gegevens

De onderliggende competenties zijn: Vakdeskundigheid toepassen, Plannen en organiseren, Instructies en procedures opvolgen
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